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Epicor, también en gestión
   del capital humano

Epicor continúa recibiendo premios 

por HCM, su solución de Gestión del Capi-

tal Humano. Recientemente, acaba de ganar 

el premio Tektonic 2011 al mejor sistema de 

administración de RRHH. Aprovechando 

el enfoque combinado en Microsoft .NET, 

web 2.0 y tecnología de cómputo en la nube, 

Epicor HCM permite realizar la gestión del 

capital humano de punta a punta, dando 

seguimiento a su fuerza de trabajo desde el 

reclutamiento hasta el retiro. 

La solución fue desarrollada por Spec-

trum Human Resource Systems Corporation, 

adquirida por Epicor en 2010. La misma se 

integra completamente con Epicor ERP, y 

las soluciones de Retail, así como con otros 

sistemas alternativos. Está respaldada por 

soporte local, localización y lenguaje, y dis-

ponible en flexibles opciones de entrega que 

incluyen el software como servicio (SaaS), 

hosteado y en sitio. Las características prin-

cipales del producto incluyen reclutamien-

to, reportes y análisis, manejo del talento, 

acceso directo y capacidades internaciona-

les. Puede ser implementado de acuerdo a 

los requerimientos de cada organización.

John Hiraoka, VP Ejecutivo y director 
ejecutivo de Marketing

RR.HH.

Bejerman, inteligencia en la gestión de RRHH
 Sistemas Bejerman promueve eFlex Nómina, su nueva solución 

para liquidación de haberes y gestión del capital humano. La misma 

reúne más de 25 años de experiencia en el desarrollo de software 

de este tipo y abarca todas las funcionalidades requeridas para esta 

tarea. A esto le suma una poderosa plataforma de Business Intelli-

gence capaz de brindar la información más relevante del personal de 

la organización en diversos formatos: indicadores, gráficos, tablas y 

cubos multidimensionales.

Daniel Bejerman, presidente de la compañía, señala: ‘Con eFlex 

Nómina, desarrollamos una solución que cubre todas las necesidades 

que se presentan durante el ciclo de la liquidación de haberes y le 

sumamos una plataforma de Business 

Intelligence que satisface los requeri-

mientos de las organizaciones más exigentes’.

El producto también se conecta a eFlex Web, la plataforma de 

servicios web para empresas, que extiende al ámbito de Internet las 

funcionalidades de la nueva solución. eFlex Nómina es confiable a 

la hora de manejar la información, flexible debido a los múltiples 

convenios y liquidaciones que maneja y segura para la administración 

de los datos críticos de la organización. La compañía está brindando 

interesantes beneficios para que las casi 4 mil empresas usuarias de 

anteriores sistemas de liquidación de sueldos del mismo proveedor 

migren a esta nueva y más poderosa solución con grandes ventajas.
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Dentro de su plataforma de gestión 

empresarial, SAP incluye la solución SAP 

ERP Human Capital Management (SAP ERP 

HCM). La misma optimiza la contribución 

de cada empleado coordinando aptitudes, 

actividades e incentivos de los empleados 

con los objetivos empresariales y las estra-

tegias necesarias para alcanzarlos. También 

proporciona herramientas para gestionar, 

medir y recompensar las contribuciones in-

dividuales y colectivas. Incluso permite a los 

empleados actualizar información personal 

y controlar procesos administrativos. De 

este modo, el departamento de RRHH pue-

Workshop de Recursos Humanos
Como parte del Ciclo de Capacitación 2011, 

Clienting Group está llevando a cabo el Workshop de 

Recursos Humanos. El mismo está compuesto por cuatro 

módulos referidos a temas de Reclutamiento y Selección; Capa-

citación; Motivación y Retención del Personal Clave; y Tablero de 

Comando y KPTS. 

La actividad está dirigida a máximos responsables de recursos 

humanos, gerentes de Servicios, responsables de áreas de RRHH y 

servicios al cliente, y supervisores de post-venta y Customer Care. 

El workshop se desarrolla durante los días miércoles del mes de 

julio (6, 13, 20 y 27). 

Cada jornada se dicta de 9 a 13 horas, en el Hotel Dazzler, 

ubicado en San Martín 920, en la ciudad de Buenos Aires. Los 

lectores y suscriptores de Prensario tienen un 2x1 sobre el precio 

de descuento. Para más información, los interesados pueden llamar 

al (+54 11) 4346-0055 de lunes a viernes de 9 a 19 horas o enviar 

un correo electrónico a callcenter@clienting.com.ar.
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Nexus es uno de los sólidos provee-

dores de software RRHH del mercado 

regional. Con base en la Argentina, tie-

ne operaciones en Chile, Perú y avanza 

en Colombia, Paraguay y Brasil. En los 

últimos meses ha incorporado impor-

tantes features como autogestión web, 

seguridad y alertas.

Señala Daniel Femenia, director: 

‘En el 2010 crecimos un 20% y este año 

esperamos subir otro 27%, producto 

tanto de nuevos clientes como en espe-

cial, extensiones de nuestra base instala-

da, que está muy activa y es de empresas 

grandes como Adecco, Banco Credico-
op, etc. A fin de año vamos a cumplir 20 

años con muy buen presente, tanto en 

feedback del mercado como evolución 

del producto’.

Sobre el auge regional: ‘Nuestro soft-

ware se adapta muy bien a cualquier mer-

Nexus: ritmo de proyectos
    y nuevas features

Daniel Femenia, director

cado, de ahí que progresivamente vamos 

teniendo más proyectos en los países don-

de estamos. Ahora podemos dar un salto 

grande con un proyecto de proporciones 

en Brasil, que está por concretarse. Tene-

mos relación con principales consultoras 

como Ernst & Young, IBM Consulting 

y BDO, aparte somos partners oficiales 

de Oracle y Microsoft, que nos permiten 

acceder a empresas de todos los tamaños, 

incluso las más grandes’.

Sobre la demanda: ‘Liquidación de 

haberes y administración de personal son 

lo básico, pero se han puesto tan comple-

jas las normativas laborales en nuestros 

países que hay mucho para hacer siem-

pre en la materia. Como tendencia global, 

hoy se buscan soluciones para gestionar 

integralmente el área: planes de carrera, 

beneficios progresivos, etc.. Esto es clave 

por lo core que se ha vuelto retener al 

personal calificado, y nuestro producto da 

una repuesta completa al respecto’.

Nuevos features: ‘Con inversión del 

Fontar (gobierno) desarrollamos Nexus 

Tools suite, herramientas para personali-

zar las pantallas a gusto de los usuarios. 

La solución está ya en beta. En nuestro 

producto en sí, avanzamos mucho en 

autogestión web —funciones self ser-

vice para empleados y managers vía la 

red— en Auditoría y Seguridad —con 

dos nuevos módulos específicos— y en 

procesamiento de alertas, para manejar 

todo tipo de vencimientos en el personal 

o políticas de avisos, obsequios, etc. Son 

todas funciones muy pedidas por nues-

tros usuarios’.

RR.HH.

SAP y el valor del capital humano

de concentrarse en proyectos que generen 

real valor, en lugar de tener que centrarse 

en la administración.

Al haberse diseñado para el negocio 

global, SAP ERP HCM ofrece funciones de 

cálculo de nómina, requerimientos legales y 

mejores prácticas para más de 50 países. Se 

integra con sistemas empresariales existen-

tes y se puede personalizar para satisfacer las 

necesidades del cliente. Actualmente, más de 

9 mil empresas de todo el mundo utilizan 

SAP ERP HCM para administrar a alrededor 

de 54 millones de empleados.

El producto proporciona funciona-

lidades integradas para toda la empresa 

que optimizan los procesos de HCM y los 

integran en todas las operaciones globales. 

También brinda acceso en tiempo real a la 

información para acelerar la toma de de-

cisiones por parte del personal, al tiempo 

que permite asignar las personas correctas 

a los proyectos adecuados y en el momento 

oportuno. La herramienta da soporte tanto 

a los empleados como a los directivos a lo 

largo de todo el ciclo de vida del empleado 

y permite gestionar el plan de capacitación 

de los empleados para gestionar procesos 

en un entorno colaborativo.


